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1. Introduccion

Durante la vigencia 2021 Secretaria Juridica Distrital expidio la Resoluciéon 205 del 26 de
octubre de 2021, por medio de la cual se plantearon modificaciones al Cadigo de Integridad
adoptado en la Resolucién 115 de 2019, como consecuencia de ello la entidad adopto 2
nuevos valores en su Codigo de Integridad, Integridad y Responsabilidad, seleccionados
por los Servidores Publicos y Colaboradores como de gran importancia para el desarrollo
de las actividades de la entidad.

De acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta que la entidad se encuentra finalizando la
vinculacion de funcionarios producto de las Convocatorias 822 de 2018 y Distrito 4 surtidos
por la Comision Nacional del Servicio Civil, se hace prioritario conocer el nivel de
apropiacion de los valores establecidos en el Codigo de Integridad de la entidad, con el fin
de identificar las brechas presentes en los funcionarios, asi como el nivel de apropiacion de
los mismos ante los nuevos valores adoptados por la entidad, permitiendo priorizar las
actividades a realizar en busca de mejorar el nivel de apropiacién del Cédigo de Integridad.

2. Objetivos.
Identificar el nivel de apropiacion e interpretacion de los valores adoptados por la entidad
en el Cddigo de Integridad por parte de los funcionarios y colaboradores de la secretaria
Juridica Distrital.
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3. Metodologia.

Para la recopilacién de la informacion que permitiera la identificacion del nivel de
apropiacion e interpretacion de los valores adoptados en el cédigo de integridad, se hizo
uso de la caja de herramientas dispuesta por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (DAFP), la cual cuenta con un formulario de preguntas que permite identificar de
manera precisa el nivel de apropiacion de los valores con el que cuenta el usuario.

La herramienta permite medir el nivel de apropiacién de los valores Honestidad, Respeto,
Compromiso, Diligencia y Justicia, valores estandar para todas las entidades del Distrito,
de acuerdo a lo establecido por el DAFP y el Decreto Distrital 118 de 2018, el cual adopta
el Codigo de Integridad desarrollado el DAFP para el distrito capital, la herramienta cuenta
con 5 preguntas relacionadas con cada valor y el cédigo de integridad de manera general,
donde el evaluado puede responder: Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Desacuerdo y
Totalmente en Desacuerdo, dando un puntaje especifico dependiendo el tipo de respuesta
entregado.

De igual manera, teniendo en cuenta que la Secretaria Juridica Distrital en la Resolucion
205 de 2021, ademas de contar con los valores estandar mencionados, adopt6 los valores
Integridad y Responsabilidad, para los cuales se formularon preguntas asociadas a las
acciones descritas en la mencionada resolucién con Lo que Hago y Lo que no Hago, de
acuerdo a la definicién establecida, de esta manera se formularon 4 preguntas para cada
uno de estos valores generando asi una herramienta con total de 38 preguntas presentadas
a continuacion:

Valor

N° Pregunta

y no una forma rapida de resolver mis problemas econémicos.

Me motiva servir a la sociedad y a mi pais, tengo claro que mi trabajo es una vocacién

Cuando decidi ser servidor publico, me comprometi a vivir profesional y
personalmente los valores promulgados en mi entidad.

Como servidor publico he aprendido que mi desempefio diario es la clave para
construir la confianza que la sociedad necesita.

Como servidor publico he aprendido a cumplir con todo lo que me ordenan sin
importar si esta bien o mal para mi entidad y la sociedad.

Como servidor publico doy lo mejor de mi todos los dias pues tengo claro que
represento a mi pais frente a cualquier persona o empresa.

(2 I I =N B @)

Honestidad

Un servidor publico tiene claro que es referente de comportamiento frente a cualquier
ciudadano, por lo cual debe esforzarse por resolver todos los problemas personales o
profesionales de forma transparente.

En las entidades del sector publico, los trabajadores han eliminado la practica de decir
mentiras para salir de aprietos.

Un servidor publico no utiliza su trabajo para recibir beneficios adicionales de terceros,
pues es consciente que esto trae consecuencias negativas para la sociedad.

Un servidor publico no interviene en los procesos de seleccidn de su entidad para
beneficiar a ninguna persona conocida, pues conoce que los cargos se adjudican por
meritocracia.

10

Un abogado que ocupara un cargo en el sector publico ha decidido entregar una
relacién de los clientes de los cuales recibié honorarios por trabajos de consultorias.
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Pregunta

Asociado

Respeto

o

11

Un servidor publico conoce que, cuando los ciudadanos u otros servidores publicos le
plantean reclamos con actitudes emocionales fuertes debe ignorarlos y no ayudarlos.

12

Cuando una persona dafia bienes publicos, un servidor publico tiene como obligacion
corregir o llamar la atencion de esa persona, pues los recursos destinados a estos
bienes son de todos los ciudadanos.

13

Los servidores publicos han aprendido a no discriminar a sus compafieros por
posiciones politicas, ni sexuales, de religion, edad, clase social, etc.

14

Un servidor publico ha aprendido a hablar abiertamente, trabajar en equipo y respetar
el punto de vista de los demas. Por lo cual no le incomoda que alguno de sus
compafieros corrija su trabajo.

15

Para ser responsable de sus actos, un servidor publico debe acostumbrarse a
escuchar los gritos de su jefe cuando algo sale mal.

Compromiso

16

Cuando existe un trabajo urgente y un servidor publico ha terminado sus labores, es
su deber ayudar a sus compaferos, pues la meta del grupo es entregar a tiempo la
tarea.

17

Una persona decidié aplicar sus conocimientos profesional en el sector privado, sin
embargo esta utilizando para su beneficio econémico la informacion que reunio
mientras se desempefiaba como servidor publico. El argumenta que esta actuando
como lo haria el resto de la sociedad.

18

Cuando un servidor publico tiene falencias en su trabajo, debe asumirlas con
responsabilidad. No debe descargar su obligacion en los demas, pues esto no genera
un compromiso con la entidad y la sociedad.

19

Un servidor publico debe aceptar un trabajo de contrato freelance, pues esto no afecta
su horario laboral.

20

Un servidor publico debe proponerle a su nuevo jefe algunos cambios que mejoran su
trabajo, pues ha observado que sus obligaciones han sido rezagadas desde que él
ingreso a la entidad.

Diligencia

21

Un servidor publico debe ser selectivo a la hora de realizar su trabajo, aceptando las
problematicas que se presenta con soluciones faciles. Cuando la labor sea dificil de
resolver, debe ignorarla y no solucionarla.

22

Cuando un servidor publico comisiona regularmente y nota que el valor de sus viaticos
son mayores a los gastos que tiene en territorio, debe hospedarse y comer en lugares
mas costosos con el fin de gastar todos los recursos que le han destinado.

23

En la reunién semanal de su grupo, el jefe ha notado que uno de sus servidores no
cumple con las tareas designadas a tiempo, por lo cual siempre debe pedir ayuda y
tiempo adicional para cumplirlas; como es muy amable y genera un clima laboral
favorable, el jefe ha decidido acceder a los requisitos de esta persona.

24

Siempre que sea eficiente, no es tan grave que un servidor puablico tenga una mala
actitud con el ciudadano u otro compafiero de trabajo.

25

Cuando un servidor publico es desordenado, debe realizar un cronograma de
actividades como método de eficiencia. Asi no olvidara ninguna de sus obligaciones y
las cumplird a cabalidad.

Justicia

26

En su trabajo diario, los servidores publicos deben darles un trato igualitario a todos
sus compafieros.

27

Un servidor publico conoce toda la informacion clara, precisa y transparente antes de
tomar una decision.

28

En todas las entidades del Estado, la meritocracia se ha convertido en la practica
concurrente para la contratacion de personal.

29

Los servidores publicos son promotores de igualdad en su vida diaria, por lo tanto,
brindar las mismas oportunidades a todas las personas.
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Valor
Asociado

N° Pregunta

Un servidor publico no cede ante presiones e intereses externos en las labores de su
cargo.

31 | Un servidor publico no acepta sus errores ni trabaja el fortalecimiento de los mismo

30

Se deben poner las fortalezas al servicio de los demas para el logro de objetivos

32 colectivos
Integridad 33 Un servidor publico lleva a cabo las acciones necesarias sin importar que
desfavorezca o afecte el bienestar de los demas
34 Un s_eryidor publico es leal y transparente con sus acciones de acuerdo de los
principios y valores éticos
35 Un servidor publico delega sus actividades con sus compafieros con el fin de

compartir la responsabilidad

36 | Un servidor publico acepta las consecuencias de sus actos y/o decisiones

37 Ur_1 servidor pl]_blico hace un uso eficiente de los recursos de la entidad destinado los
mismos exclusivamente al desarrollo de sus labores

38 | Destino mi tiempo al desarrollo de mis funciones y obligaciones

Responsabilidad

Respuesta Disponibles

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo | Desacuerdo
acuerdo Desacuerdo

ENCUESTA DE

Parq la _aplicacién de la herramien'Fa alas y Io§ APROPIACION "CODIGO
funcionarios y colaboradores de la Entidad, se generé Y

. DE INTEGRIDAD
un Formulario en Google Forms, el cual fue
compartido por medio del correo electronico
institucional del 15 al 25 de Febrero de 2022.

4. Resultados Generales

La Direccion de Gestion Corporativa invita a todos(as) los
servidores(as) a diligenciar la encuesta del Cédigo de
Integridad de la Secretaria Juridica Distrital, cuyo objetivo es
medir el nivel de apropiacion gue tienen los funcionarios
frente a los valores de la entidad,

P

stV
JURIDICA
DISTRITAL

BOGOTA\

La aplicacion del formulario de preguntas conto con la participacion de 115 funcionarios y
colaboradores, distribuidos por dependencias de la siguiente manera:
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DistribUCién de respuesta por DependenCiaS = Despacho de la Secretaria Juridica Distrital

= Direccion de Gestion Corporativa
. 0,
3;3% 4; 3% = Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios
4;3% ‘\“ Direccidn Distrital de Gestién Judicial
‘ ‘ = Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos
= Direccion Distrital de Inspeccidn, Vigilancia y
Control
. = Oficina Asesora de Planeacion

‘ 14; 12% = Oficina de Control Interno
= Oficina de Tecnologia de la Informacién, Sistemas
y Comunicaciones
; o = Subsecretaria Juridica Distrital

La Direcciéon Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos y la Direccion de Gestion
Corporativa fueron las dependencias con mayor participacion, cada una con 22
participantes, equivalente al 38% de la participacién total en el diligenciamiento de la
herramienta.

—3:39% = Direccion Distrital de Politica Juridica

Por otro lado, de acuerdo con las respuestas entregadas por los funcionarios de la entidad
se obtuvieron los siguientes niveles de apropiacion para cada valor:

RESULTADO GENERAL

E Codigo de integridad = Compromiso = Diligencia Honestidad
E Integridad E Justicia E Respeto E Responsabilidad
92,9% 91,6%
86,0% 83.5% ° 89,4% 89,5% 89,7%
) 77,8% ’ s e

Resultado General

Este resultado permite establecer que los funcionarios de la entidad cuentan en promedio
con una apropiacion de 87.6% donde los valores de Integridad (91,6%), Justicia (89,4%),
Respeto (89,5%)y Responsabilidad (89,7), son los valores con mayor apropiacion.
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5. Resultados por Dependencia
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De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion de la herramienta de medicion del
nivel de apropiacién de los valores institucionales de la entidad, se realizé el andlisis de los
resultados obtenidos por cada una de las dependencias que participaron del ejercicio.

Nivel de Apropiacion Promedio por D

91,8%

89,0%

87,6% 87,8%

87,1%87,0%

84,7% 84,3%

ependencia

87,8%

86,2%

85,3%

89,3%

5.1.

Cdédigo de Integridad

Resultados por Dependencia Codigo de Integridad

95,1%

93,1%

92,6% 92,5% 92,5%

92,7%

95,4%

91,5%

90,0%
88,9%

91,6%

Codigo de integridad

BIResultado General

Bl Despacho de la Secretaria Juridica Distrital

EIDireccidn de Gestidn Corporativa
Direccidn Distrital de Asuntos Disciplinarios

B Direccidén Distrital de Gestion Judicial

B Direccién Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos

BDireccién Distrital de Inspeccidn, Vigilancia y
Control

B Direccidn Distrital de Politica Juridica

B Oficina Asesora de Planeacion

B Oficina de Control Interno

B Oficina de Tecnologia de la Informacion,
Sistemas y Comunicaciones

D Despacho de la Secretaria Juridica Distrital

K Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios

K Direccion Distrital de Gestidn Judicial
Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos

D Direccion Distrital de Inspeccidn, Vigilancia
y Control

K Direccion Distrital de Politica Juridica

B Oficina Asesora de Planeacién

[ Oficina de Control Interno

0 Oficina de Tecnologia de la Informacién,

Sistemas y Comunicaciones
D Direccion de Gestion Corporativa

De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del item evaluado denominado Codigo de integridad fue la
Direccion de Gestion Corporativa con 95.4% de apropiacion seguida de la Direccion Distrital
de Politica Juridica con 95.1%, por otro lado, la dependencia con menor apropiacion de
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este item fue la Oficina Asesora de Planeacion la cual obtuvo un nivel de apropiacién del
88.9%.

5.2. Compromiso

De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del valor denominado Compromiso fue la Direccion Distrital de
Politica Juridica con un 90.1% de apropiacién seguida de la Direccién Distrital de Inspeccion
Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control con 88.4%, por otro lado, la dependencia con
menor apropiacion de este valor fue la Direccién Distrital de Asuntos Disciplinarios la cual
obtuvo un nivel de apropiacién del 76.7%.

D Despacho de la Secretaria Juridica

Resultados por Dependencia Compromiso Distrital
O Direcciodn Distrital de Asuntos

Disciplinarios
K Direccion Distrital de Gestidn Judicial

Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
90,1% Normativos »
88,4% K Direccion Distrital de Inspeccidn,

86,1% 87,2% 86,5% 86,6% Vigilancia y Control
! K Direccion Distrital de Politica Juridica

. 84,0% .
82,6% 82,7% g3 194

B Oficina Asesora de Planeacion

B Oficina de Control Interno
76,7%

0 Oficina de Tecnologia de la Informacion,

Sistemas y Comunicaciones
O Direccidn de Gestion Corporativa

. B Subsecretaria Juridica Distrital
Compromiso

5.3. Diligencia

B Despacho de la Secretaria Juridica Distrital

Resultados por Dependencia: Diligencia

B Direcciodn Distrital de Asuntos Disciplinarios
EIDireccion Distrital de Gestidn Judicial

Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos

K Direccidn Distrital de Inspeccion, Vigilancia
y Control

B Direccidn Distrital de Politica Juridica

90,0%

81,4% 82,6% B Oficina Asesora de Planeacion

79,0% 79,8% 20 6%

B Oficina de Control Interno

76,0% 76,6%
74,9% B Oficina de Tecnologia de la Informacién,

Sistemas y Comunicaciones
I_I HDireccion de Gestion Corporativa

73,4% 72,7%

e . BSubsecretaria Juridica Distrital
Diligencia
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De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
menor apropiacién tiene del valor denominado Diligencia fue la Oficina Asesora de
Planeacion con un 72,7% de apropiacion seguida de la Direccion Distrital de Asuntos
Disciplinarios con 73.4%, por otro lado, es de destacar que la dependencia con mayor
apropiacion de este valor fue la Subsecretaria Juridica Distrital la cual obtuvo un nivel de
apropiacion del 90.7% muy superior a las de mas teniendo en cuenta que en promedio el
nivel de apropiacion para este valor fue del 77.8%.

54, Honestidad

Resultados por Dependencia Honestidad

91,7%
90,1%

85,7% 86,4%

K Despacho de la Secretaria Juridica Distrital
K Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios
Direccion Distrital de Gestién Judicial

Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos

D Direccion Distrital de Inspeccidn, Vigilancia
y Control

K Direccion Distrital de Politica Juridica

84,1%
83,2% 82 3% 82,9%

K Oficina Asesora de Planeacion

81,8%

80,1%
B Oficina de Control Interno

73,3% Sistemas y Comunicaciones

Bl Direccion de Gestion Corporativa

Subsecretaria Juridica Distrital
Honestidad a

De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del valor denominado Honestidad fue la Subsecretaria Juridica
Distrital con un 91.7% de apropiacion seguida de la Direccion Distrital de Politica Juridica
con 90.1%, por otro lado, la dependencia con menor apropiaciéon de este valor fue la
Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios la cual obtuvo un nivel de apropiacién del
73.3%.

5.5. Integridad

De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del valor denominado Integridad fue la Direccion Distrital de
Asuntos Disciplinarios con un 95.8% de apropiacion seguida de la Direccién Distrital
Inspeccion Vigilancia y Control con 94.8%, por otro lado, la dependencia con menor
apropiacion de este valor fue la Subsecretaria Juridica Distrital la cual obtuvo un nivel de
apropiacion del 83.3%.
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D Despacho de la Secretaria Juridica Distrital

Resultados por Dependencia Integridad

K Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios

95,8% 94 8% O Direcciodn Distrital de Gestion Judicial
— 93.8% Direccién Distrital de Doctrina y Asunt
ireccidn Distrital de Doctrina y Asuntos
9 91,69
90,6% 90,6% 91,5% 6% 90,7% Normativos
88 3% 88,7% K Direccion Distrital de Inspeccion, Vigilancia
’ y Control
K Direccion Distrital de Politica Juridica
83,3%
B Oficina Asesora de Planeacién
B Oficina de Control Interno
0 Oficina de Tecnologia de la Informacién,
Sistemas y Comunicaciones
D Direccidn de Gestion Corporativa
| dad D Subsecretaria Juridica Distrital
ntegrida
5.6. Justicia
D Despacho de la Secretaria Juridica Distrital
Resultados por Dependencia Justicia o o
K Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios
K Direccion Distrital de Gestion Judicial
95,1%
91.8% 91 7% Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
,070 , 170 .
89 6% 90,1% 89,9% glormé?t,IVODS. ital de | ién. Vieil .
88.3% = O Direccion Distrital de Inspeccion, Vigilancia
’ 87,2% 86 6% \ Control
’ 85,8% [ Direccidn Distrital de Politica Juridica
B Oficina Asesora de Planeacion
78,8% [ Oficina de Control Interno
[ Oficina de Tecnologia de la Informacion,
Sistemas y Comunicaciones
D Direccion de Gestion Corporativa
Justicia D Subsecretaria Juridica Distrital

De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del valor denominado Justicia fue la Direccién Distrital de Politica
Juridica con un 95.1% de apropiacién seguida de la Direccion Distrital Inspeccion Vigilancia
y Control con 91.8%, por otro lado, la dependencia con menor apropiacion de este valor fue
el Despacho de la Secretaria Juridica Distrital la cual obtuvo un nivel de apropiacién del
78.8%.

5.7. Respeto
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Resultados por Dependencia Respeto

86,4%

85,0%

88,2% 88,8%

93,9%

91,1%

88,3%

90,1%
88

95,8%

89,8%
7% °

’

Respeto

D Despacho de la Secretaria Juridica Distrital

O Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios

K Direcciodn Distrital de Gestion Judicial
Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos

K Direccién Distrital de Inspeccidn, Vigilancia
y Control

B Direccion Distrital de Politica Juridica

M Oficina Asesora de Planeacion

0 Oficina de Control Interno

[ Oficina de Tecnologia de la Informacion,
Sistemas y Comunicaciones

D Direccidn de Gestion Corporativa

DB Subsecretaria Juridica Distrital

De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del valor denominado Respeto fue la Subsecretaria Juridica
Distrital con un 95.8% de apropiacion seguida de la Direccion Distrital de Politica Juridica
con 93.9%, por otro lado, la dependencia con menor apropiacién de este valor fue el la
Direccion Distrital de Asuntos Normativos con un nivel de apropiacién del 85.0%y el
Despacho de la Secretaria Juridica Distrital la cual obtuvo un nivel de apropiacion del

86.4%.

5.8

Responsabilidad

Resultados por Dependencia Responsabilidad
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De acuerdo con los resultados arrojados, se puede determinar que la dependencia que
mayor apropiacion tiene del valor denominado Responsabilidad fue la Direccién Distrital de
Politica Juridica con un 94.6% de apropiacion seguida de la Direccién Distrital de Asunto
Normativos con 91.7%, por otro lado, la dependencia con menor apropiacion de este valor
fue el la Subsecretaria Juridica Distrital con un nivel de apropiacion del 85,4%y el Despacho
de la Secretaria Juridica Distrital la cual obtuvo un nivel de apropiacién del 87.6%.

6. Conclusiones

De acuerdo con los resultados producto de la aplicacion de la Herramienta se pueden
determinar las siguientes conclusiones:

¢ Los valores con menor nivel de apropiacion por parte de los funcionarios de la SJD
fueron Diligencia con un 77.8% y Honestidad con un 83.5% de nivel de apropiaciéon
lo cual evidencia que es necesario generar acciones y estrategias que permita
mejorar los niveles de apropiacion de estos valores.

e La Secretaria Juridica Distrital genera estrategias y acciones que permita mejorar
los niveles de apropiacion de los valores al interior de las dependencias dando
prioridad a la Direccion Distrital de Asunto Disciplinarios y al Despacho de la
Secretaria Juridica Distrital al obtener en promedio un nivel de apropiacién de los
valores de 84.3% y 84.7% respectivamente.

e Es importante resaltar que la Direccién Distrital de Politica Juridica Fue la

Dependencia que mejor nivel a apropiacién del cédigo de integridad presenta
obteniendo en promedio un 91,8% de apropiacion.
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