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MAURICIO ALEJANDRO MONCAYO VALENCIA DESPACHO DE LA
SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL MARIA FERNANDA QUIJANO
VASQUEZ DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA ANA MARTA

Para: MIRANDA CORRALES OFICINA ASESORA DE PLANEACION
OSCAR JAVIER SUAREZ RAMOS OFICINA DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES MARIA PAULA
RUEDA MANTILLA SUBSECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

De: OFICINA DE CONTROL INTERNO
ALCANCE RADICADO 3-2025-12511 INFORME AUDITORIA DE

Asunto: CUMPLIMIENTO SGSST

| Referenciado(s) | 3-2025-12511

Respetado Doctor Moncayo,

En atencién a lo informado mediante radicado 3-2025-12511, se realiza el presente alcan-
ce, toda vez que por error se radico memorando y no se adjuntd por error el informe final,
por lo tanto se solicita tener en cuenta el presente radicado que contiene el informe y anexo
gue lo complementa.

Este informe se da a conocer al sefior Secretario y a los miembros del Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 648 de
2017 — Articulo 16. “Adicionese al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, los siguientes articulos: (...) Paragrafo 1. Los informes de auditoria, segui-
mientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al representante legal de la en-
tidad y al Comité de Coordinacion de Control Interno y/o comité de auditoria y/o junta direc -
tiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando éste lo requiera’.

Las conclusiones de la auditoria fueron socializadas a la Direccion de Gestién Corporativa,
en reunién de cierre realizada el 4 de diciembre de 2025, y sobre la cual se surtio la fase de
remision de informe preliminar y retroalimentacion del auditado, de conformidad con el pro-
cedimiento “Auditoria interna - 2310300-PR031 version 9”. Mediante correo electronico, se
remitié informe preliminar de auditoria, otorgando dos (2) dias para las observaciones que
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tuvieran al respecto. En este sentido, el proceso de Gestion de Talento Humano remitié co-
mentarios y evidencias adicionales que se tuvieron en cuenta en el informe final. Se anexa
respuesta del andlisis realizado por esta Oficina.

Este informe se remite a la Direccion de Gestién Corporativa con el fin que la dependencia
revise las recomendaciones y tengan en cuenta estos insumos en la planeacién del sistema
para la préxima vigencia.

Atentamente,

Atentamente,

o)

OLGA MILENA CORZO ESTEPA

c.c.e..
Anexo: N/A
Anexos Digitales: 3

Proyect6: OLGA MILENA CORZO ESTEPA-OFICINA DE CONTROL INTERNO
Reviso6:
Aprobd: OLGA MILENA CORZO ESTEPA-OFICINA DE CONTROL INTERNO
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1. DATOS GENERALES

Fecha: 2 de diciembre de 2025
Lugar: Instalaciones de la Secretaria Juridica Distrital
Informe N°: 08
Cliente de la Auditoria: Direccion de Gestion Corporativa
Lider Auditor: Victor Hernando Murillo Hurtado
Equipos Auditor: Victor Hernando Murillo Hurtado
2. OBJETIVO

Evaluar la conformidad y cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST, en la Secretaria Juridica Distrital, con el propésito de identificar
aspectos que contribuyan a su mejoramiento continuo y al logro de los objetivos institucionales.

3. ALCANCE

Verificacion de los soportes, registros, documentacion y trazabilidad asociadas a las actividades
criticas seleccionadas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo:

- Recursos

- Gestion integral del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
- Gestion de la Salud

- Gestion de Peligros y Riesgos

- Gestion de Amenazas

- Verificacion del SG-SST

- Mejoramiento

- Teletrabajo

4. CRITERIOS

- Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones".

- Decreto 1072 del 26 de mayo del 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”

- Decreto 1227 de 18 de julio 2022 “Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.5.3, 2.2.1.5.5,

2.2.1.5.8y 2.2.1.5.9. y se adicionan los articulos 2.2.1.5.15 al 2.2.1.5.25 al Decreto 1072 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, relacionados con el Teletrabajo”
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- Resolucién 0312 del 13 de febrero del 2019 “Por la cual se definen los estandares minimos
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG — SST".

- Resolucién 113 de 2023 SJD “Por la cual se adopta la Politica Interna de Teletrabajo en la
Secretaria Juridica Distrital y se dictan otras disposiciones”

- Normograma del proceso de Gestién del Talento humano
- Matriz Legal del SGSST
5. PROCESO, UNIDAD Y/O AREA FUNCIONAL, PROGRAMA, PROYECTO DE
INVERSION O SISTEMA DE INFORMACION A AUDITAR:
Gestion de Talento Humano
6. PROCEDIMIENTO, SUBUNIDAD Y/O AREA FUNCIONAL, SUBPROGRAMA,
COMPONENTE Y/O SUBSISTEMA DE INFORMACION A AUDITAR:
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
6.1. METODOLOGIA

Se realiz6 la auditoria de cumplimiento normativo basada en riesgos, de conformidad con la
informacion socializada en la reunion de apertura realizada el dia 14 de noviembre de 2025.

Para el logro de las actividades de auditoria, se realizaron las siguientes actividades:

- Revisién de los documentos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Entrevistas y visitas para verificacion de la informacion revisada objeto de la auditoria.

6.2. ACTIVIDADES DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO BASADA EN RIESGOS -
ANALISIS POR ACTIVIDADES DE CONTROL.

A continuacion, se describen los aspectos evaluados en cada una de las actividades de control
relacionadas en el alcance:

Actividad de Control 1 — Recursos

- Obligaciones de los Empleadores - Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Asignacion y comunicacion de responsabilidades.
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- Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en SST

- Afiliacion al Sistema de Seguridad Integral

- Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST

- Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.

- Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo -SST

- Obligaciones de las Administradoras de Riesgos Profesionales

- Funcionalidad y operabilidad del SG-SST en los Sistema de Informacion SMART, SIDEAP y
ALISTA (ARL Positiva).

- Responsable del SG-SST Capacitacion.

Actividad de Control 2 - Gestién integral del SGSST

- Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

- Objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST).

- Evaluacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Plan de Trabajo Anual en SST.

- Archivo y retencion documental del Sistema de Gestion de SST (Conservacion)
- Rendicion de cuentas al interior de la empresa.

- Matriz legal.

- Comunicacion.
- Adquisiciones
- Contratacion

Gestion del Cambio

- Integracién

Actividad de Control 3 - Gesti6on de la Salud

- Descripcién Sociodemografica

- Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocién de la salud

- Evaluaciones medicas ocupacionales

- Restricciones médico-laborales

- Custodia de las historias clinicas

- Estilos de vida y entornos saludables.

- Manejo de Residuos

- Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

- Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Registro y
andlisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

- Ficha técnica de los indicadores del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
SGSST. Indicadores minimos de SST

- Medicién y resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado a 31 de octubre de

2025.
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Actividad de Control 4 - Gestién de Peligros y Riesgos

- Identificacion de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos.

- Mediciones ambientales.

- Medidas de prevencion y control.

- Procedimientos e instructivos relacionados con la gestion de peligros.
- Inspecciones a instalaciones y equipos

- Mantenimiento periédico de las instalaciones y equipos

- Elementos de proteccién personal EPP

Actividad de Control 5 - Gestion de Amenazas
- Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
Actividad de control 6 - Verificacion del SG-SST

- Auditoria de Cumplimiento del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Revisién por la alta direccién
- Comunicacion al COPASST de los resultados de la revision por la Alta Direccion

Actividad de control 7 - Mejoramiento

- Acciones Preventivas, correctivas y de mejora.
- Revisién planes de mejoramiento resultados de la auditoria de cumplimiento ejecutada por
esta oficina durante la vigencia 2024.

Actividad de control 8 — Teletrabajo

- Adopcion de la Politica Interna de Teletrabajo

- Obligaciones de las partes en el desarrollo del teletrabajo

- Obligaciones de las Administradoras de Riesgos Laborales

- Visitas domiciliarias revision lineamientos y condiciones establecidas en las convocatorias.
- Gestion documental.

- Documentos de teletrabajo

La evaluacion de cumplimiento de los requisitos establecidos en el capitulo 6 del Decreto 1072
de 2015 para el cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), se alined con los estandares minimos establecidos en la Resolucién 0312 de 2019,
y se evaluaron como:
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Criterio Descripcion

conformidad con el requisito evaluado.

En las evidencias aportadas por la Direccion de Gestion Corporativa, se observo

PARCIALMENTE

satisfaccion del requisito evaluado.

Las evidencias y situaciones observadas no permiten confirmar el cumplimiento a

No se aportaron evidencias o son insuficientes para dar cuenta del requisito evaluado.

Ademas, se incluye la categoria “No aplica”, para aquellos casos o actividades previstas para

el cierre de vigencia y que aun no se han realizado al cierre de la auditoria.

6.3. DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO BASADA

EN RIESGOS

La Secretaria Juridica Distrital, cuenta con la Direccién de Gestiébn Corporativa, para la
administracion y gestion del SGSST, mediante el plan anual de trabajo, y la asignacion de
responsables en el proceso de Gestion del Talento Humano para el disefio, administracion y
ejecucion del Sistema, de conformidad a lo establecido en el articulo 16 de la Resolucién 0312

de 2019.

Teniendo en cuenta la alineacién mencionada entre el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién
0312 de 2019, a continuacién, se presentan los resultados obtenidos, clasificados acorde a las

etapas o actividades criticas referidas en el alcance:

Actividad de Control 1 — Recursos

Programa Capacitacién promocién y prevencién PYP

Estandar Cumplimiento
Obligaciones de los Empleadores - Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — CUMPLE
Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Asignacion y comunicacién de responsabilidades CUMPLE
Responsabilidades en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Asignacion de recursos para el Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST CUMPLE
Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales CUMPLE
Obligaciones de los Empleadores. - Participacion de los trabajadores COPASST CUMPLE
Conformacion COPASST / Vigia
Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo -SST CUMPLE
Capacitacion COPASST / Vigia
Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral CUMPLE
Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo -SST CUMPLE
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Estandar Cumplimiento
Capacitacion, Induccién y Reinduccién en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo CUMPLE
SG-SST, actividades de Promocién y Prevencion PyP
Responsables del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 CUMPLE
horas)
En la evaluacion se observd cumplimiento de los diez (10) criterios observados.
Actividad de Control 2 - Gestién integral del SGSST
Estandar Cumplimiento
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo CUMPLE
Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST CUMPLE
Obligaciones de los Empleadores - Evaluacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo CUMPLE
Obligaciones de los Empleadores - Plan de Trabajo Anual en SST. CUMPLE
Archivo y retencién documental del Sistema de Gestion de SST Conservacion
s Iy CUMPLE
Conservacion de la documentacion
Obligaciones de los Empleadores - Rendicién de cuentas al interior de la empresa CUMPLE
Obligaciones de los Empleadores - Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables. (Matriz legal) CUMPLE
Comunicacion CUMPLE
Adquisiciones CUMPLE
Contratacién CUMPLE
Gestidn del cambio CUMPLE
Obligaciones de los Empleadores - Integracién CUMPLE
En la evaluacién se observo cumplimiento de los doce (12) criterios observados.
Actividad de Control 3 - Gestion de la Salud
Esténdar item del estandar Cumplimiento
Descripcion Sociodemografica - Informe de las condiciones de salud con base CUMPLE
en las evaluaciones médicas ocupacionales
Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocién de la salud
y ) 2 CUMPLE
Actividades de promocion y prevencion en salud
. Evaluaciones medicas ocupacionales
Cond|0|one.s de Salud Periodicidad de los examenes médicos ocupacionales segun los riesgos y CUMPLE
en el Trabajo o :
comunicacion de los resultados a los trabajadores
Restricciones médico-laborales
Cumplimiento de las restricciones y recomendaciones médico-laborales tanto CUMPLE
de EPS como de ARL.
Custodia de las historias clinicas CUMPLE
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Estandar item del estandar Cumplimiento
Estilos de vida y entornos saludables
Programa de estilos de vida y entornos saludables (prevencion tabaquismo, CUMPLE
alcoholismo, farmaco-dependencia, otros)
Manejo de residuos. Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos y CUMPLE
gaseosos sin riesgo para los trabajadores
Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales
Reporte de todos los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, CUMPLE
EPS y direccion territorial del ministerio del trabajo.
Registro, reportes e
investigacion de las Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
enfermedades . o S . .
Registro y andlisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades CUMPLE
laborales, los
Lo laborales.
incidentes y
accidentes de trabajo
Mecanismos de Indicadores del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo CUMPLE
vigilancia de las SGSST
condlcmnes_ de salud | \edicion y resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado a CUMPLE
de los trabajadores | 31 de octubre de 2025

Respecto a los criterios verificados de la Actividad “Gestion Integral de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, se observo el cumplimiento de once (11) criterios.

Actividad de Control 4 - Gestién de Peligros y Riesgos

Estandar item del estandar Cumplimiento
Identificacién de peligros,
evaluacién y valoracién de los | Metodologia para la identificacion, evaluacién y valoracién de peligros. CUMPLE
riesgos
Implementacion de medidas de prevencion y control a los peligros y
. o . . CUMPLE
riesgos priorizados acorde con las jerarquias de control
Programa de seguridad con procedimientos, instructivos, Fichas, CUMPLE
. " protocolos entre otros
Medidas de prevencion y Inspecciones a instalaciones y equipos
control para intervenir los pecct . rp y equip - CUMPLE
. . Inspecciones sistematicas con el COPASST o vigia.
peligros y riesgos — — . . .
Mantenimiento periédico de las instalaciones y equipos
Mantenimiento periddico, preventivo y correctivo de instalaciones, CUMPLE
equipos, maquinas, herramientas.
Elementos de proteccidn personal EPP CUMPLE
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Estandar item del estandar Cumplimiento
Mediciones ambientales. CUMPLE
Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo CUMPLE
- relacionados con la gestion de peligros en la SJD.

Respecto a los ocho (8) criterios evaluados, dentro de la Actividad de Control “Gestion de

peligros y riesgos”, se observo el cumplimiento de la totalidad de los criterios.

Actividad de Control 5 - Gestion de Amenazas

Estandar item del estandar Cumplimiento
5.1.1 Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias CUMPLE
Plan de emergencias
Plan de prevencion iy » .
- ’ 5.1.2 Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
preparacion y rgspuestas Brigada de prevencion capacitada y dotada. CUMPLE
ante emergencias
5.1.3 Prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias
. - CUMPLE
Brigada de prevencion conformada.

Respecto a los tres (3) criterios verificados de la Actividad de Control “Gestién de Amenazas”,
el resultado de la evaluacién arrojé el cumplimiento de la totalidad de los criterios.

Actividad de control 6 - Verificacion del SG-SST

Estandar Cumplimiento
Auditoria de Cumplimiento del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. CUMPLE
Revisién por la Alta Direccion CUMPLE
Comunicacion al COPASST de los resultados de la revisidn por la Alta Direccion CUMPLE

Respecto a los tres (3) criterios verificados de la Actividad de Control “Verificacion del SG-SST”,
se observo el cumplimiento de la totalidad de los criterios.

Actividad de control 7 - Mejoramiento

Estandar

Cumplimiento

Acciones Preventivas, correctivas y de mejora.

CUMPLE

Carrera 8 No. 10-65
Cédigo Postal: 111711

Tel: 3813000
www.bogotajuridica.gov.co ALCALDIA MAYOR
Info: Linea 195 DE BOGOTA DC.

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA
2310300-FT-046 Versién 05

Pagina 10 de 18



BOGOT/\

SECRETARIA
JURIDICA
DISTRITAL

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

EVALUACION INDEPENDIENTE

INFORME DE AUDITORIA

Respecto al criterio verificado de la Actividad de Control “Mejoramiento” se observé el

cumplimiento.

Actividad de control 8 — Teletrabajo

Teniendo en cuenta que el teletrabajo es una forma de organizacion laboral aplicable a los/as
servidores/as publicos/as de todos los niveles jerarquicos que laboran en una institucién y en
concordancia con la Ley 1221 de 2028 “Por la cual se establecen normas para promover y
regular el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones”, y deméas normas que la complementan,
asi como la Resolucion de la Secretaria Juridica Distrital No.177 de 2025 “Por la cual se autoriza
la Modalidad de Teletrabajo a unos/unas servidores/as publicos /as de la Secretaria Juridica
Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. y se dictan otras disposiciones”. Al realizar la
revision de los soportes remitidos por el proceso se evidencio lo siguiente:

No. A%TLIXI\% D REQUISITOS DESCRIPCION DE EVIDENCIA CUMPLE
Decreto 1227 de
Adopcién de la 2022, Se observa que IaISecretgn’a Juridica .Distrital reglamenté la Politica
1 Poliica  Interna Articulo 2,2,1,5,8, | Interna de Tellcletrabajo, mediante Resqlumén 254 de 2924 "P’o_r la cyallse CUMPLE
de Teletrabaio numerales: 1.1., adoptg la Politica Ilntern‘a_de Teletrabajo en la Secretaria Juridica Distrital
I 12,14,15,1.7 se dictan otras disposiciones".
) ) "™ y p
1.9.
Se observa que el procedimiento 2311300-PR-117 se encuentra
registrado en el Aplicativo Smart y contiene los requisitos y para que los
servidores publicos puedan acceder al teletrabajo.
Se observa la Convocatoria de Teletrabajo para la vigencia 2025, en la
cual se establece las condiciones, requisitos y el cronograma del proceso
para acceder a esta modalidad.
Ley 1221 de 2028 | Se observa que la convocatoria fue publicada por el correo electronico de
Obligaciones de | Decreto 1227 de | la Entidad desde 13 al 20 de marzo de 2025 y posteriormente, fue
las partes en el | 2022, socializada con todos los servidores/as publicos/as el 14 de marzo de
2 desarrollo  del | Articulo  2,2,1,5,8, | 2025 CUMPLE

teletrabajo:
Empleador:

numerales: 1.1.,
12,14,15,1.71.9

Se observa que se inscribieron 116 servidores, de los cuales se le aprob6
a 111, 79 de ellos en la modalidad de teletrabajo suplementario, 2 en la
modalidad de teletrabajo auténomo y 30 servidores fueron seleccionados
para la prueba piloto de ampliacidn hasta tres (3) dias en la semana.

Formulario ARL Positiva: En el momento de la Auditoria de la Actividad
Critica: Teletrabajo, se observa que el formulario del Aplicativo Alissa - de
la ARL Positiva no esta funcionando. Por lo tanto, el registro se realiza
manualmente.
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Accidentes de trabajo: El proceso indica que no se ha reportado
accidentes ni enfermedades laborales bajo la modalidad de teletrabajo.

Comunicacion: Se observa que los mecanismos de comunicacién que
utiliza la SJD son piezas comunicacionales, correos electronicos y
memorandos para reportar cualquier novedad derivada del desempefio
del teletrabajo

Desconexion Laboral: Se observa el desarrollo y divulgacion de piezas
comunicacionales, dirigidas a todos los teletrabajadores. Para garantizar
la desconexion en todos los niveles, se utiliza el registro de la hora de
entrada y de salida del desempefio de funciones en los dias
teletrabajables y le llega al respectivo jefe, quién realiza el control de
asistencia.

Capacitaciones: El proceso indica que "durante la vigencia 2025, se han
realizado capacitaciones a los teletrabajadores de las convocatorias en
prevencion de riesgos, en salud mental y prevencion de desordenes
musculo esqueléticos entre otras. Las capacitaciones se han realizado en
la modalidad virtual y presencial.

Se aporta como evidencia las actividades realizadas en la semana de la
salud (talleres mas que ansiedad, taller de espalda), programas de
Vigilancia Epidemiolégica: Visual (taller de capacitacion visual), Auditivo
(Capacitacion Tinnitus -Conservacion auditiva), Psicosocial (taller eres
mas que ansiedad, sindrome bour, gestion del tiempo),
Musculoesquelético (taller charla - dolor 0o molestia osteomuscular),
pausas activas.

Obligaciones de
las
Administradoras
de Riesgos
Laborales:

Decreto 1227 de
2022,
Articulo,  Articulo
2,21,5,9, numeral
4y8

Se observa capacitaciones virtuales y presenciales realizadas por la ARL,
relacionadas con los siguientes temas: las actividades de formacion a la
brigada (2horas), capacitacion en riesgo psicosocial (2 horas) y pausas
activas (2 horas). CUMPLE
Para el mes de marzo se ejecutdé formacion al Copasst (2 horas),
formacién al CCL (2 horas), teletrabajo (2 horas), sketch orden y aseo (8
horas) y pausas activas (8 horas)

Evidencias de las
visitas por parte
del SG-SST, con
el fin de revisar el
cumplimiento de
los lineamientos
0  condiciones
establecidas en
las convocatorias
para el desarrollo
del teletrabajo,
por parte de los
funcionarios.

Procedimiento
Teletrabajo codigo
2311300-PR-117
V4, actividad No. 5

Se observo el formato "Visita domiciliaria para verificacién de condiciones
minimas de seguridad y salud en el trabajo para teletrabajo. Cédigo
2311300-FT-261 V5", En dicho formato se observa la descripcion del lugar
de la casa donde el servidor va a teletrabajar (evidencias fotogréaficas), las | CUMPLE
condiciones de salud laboral para teletrabajo (ergondémicas, ambientales
y locativas, riesgo fisico, familiares y psicosociales) y las recomendaciones
del proceso.
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Se verificd las historias laborales fisicas de los siguientes teletrabajadores:
Juan Carlos Martinez, Zulma Rojas Suarez y Alma Rosa Ramos Maria,

. Procedimiento verificando que estuviese archivado el documento: Formato Visita
Gestion N o P - L .
documental Teletrabajo codigo dom|C|I|ar|a} para venﬁcamon de gopdmones minimas de seguridad y salud
5 2311300-PR-117 | en el trabajo para teletrabajo. Cddigo 2311300-FT-261 V5 CUMPLE
documentos de -
teletrabaio V4, actividad No.
10- 12 Se observd que las historias laborales de la muestra, contienen los

documentos de postulacién en cada uno de los expedientes. (3-2025-
6911, 3-2025-6955, 3-2025-6829)

Se observa en cuatro formularios de Google, que el seguimiento consistio

Documentos - de en el diligenciamiento de cada teletrabajador de preguntas asociadas a las

telgtrabgjo: condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
Evidencia de las -
- Procedimiento
visitas de N _— o
sequimiento de Teletrabajo codigo | De af:ugrdo con e] procegimento, no se .obserya la realizacion dg este
6 . 2311300-PR-117 | seguimiento, mediante visitas domiciliarias (virtuales o presenciales), | CUMPLE
Seguridad y L . L g .
V4, actividad No. | realizadas por parte de la Direccién de Gestion Corporativa. En las
Salud en el . . . ; X
trabajo 21 eylldenc]as gie los formularios aplicados no se pudo determinar la fecha de
. diligenciamiento.
realizadas a los
teletrabajadores.

Teniendo en cuenta las muestras verificadas, se evidencia cumplimiento de las actividades
claves evaluadas en el control de Teletrabajo.

7. FORTALEZAS

Los auditados fueron receptivos en el desarrollo del ejercicio de evaluacion y tuvieron
disposicion frente al equipo auditor, se realizo la entrega de la documentacion e informacion
requerida para desarrollar el programa de auditoria, asi como la asistencia a las reuniones y
entrevistas aplicadas.

. La Contratista encargada del SG-SST, demuestra conocimiento de los componentes del
Sistemay de las actividades que lo integran. En relacion con la actividad de Control “Recursos”,
se observé cumplimiento de diez (10) de los criterios evaluados, asociados con: Obligaciones
de los Empleadores y Administradoras de Riesgos Profesionales, Asignacion y comunicacion
de responsabilidades, asignacibn de recursos, Obligaciones de los Empleadores,
Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral, afiliacion al sistema de
seguridad integral, capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo, y obligacion de la ARL y
Operabilidad del SG-SST en los aplicativos SMART, SIDEAP y ALISTA (ARL Positiva).

En relacion con la actividad de control “Gestion Integral del SGSST”, se observé cumplimiento
doce (12) criterios, asociados con: Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, Objetivos de la
politica de seguridad y salud en el trabajo (SST). Obligaciones de los Empleadores, Archivo y
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retencion documental del Sistema de Gestion de SST Conservacion, Comunicacion,
Adquisiciones, Contratacion, Gestion del cambio.

. Enrelacién con la actividad de control “Gestién de la Salud”, se observé cumplimiento de once
(11) criterios evaluados, asociados con: Condiciones de Salud en el Trabajo, Registro, reportes
e investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y accidentes de trabajo,
Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los trabajadores

. Enrelacion con la actividad de control “Gestion de Peligros y Riesgos”, se observd cumplimiento
de ocho (8) de los criterios evaluados, asociados con: Identificacion de peligros y evaluacion y
valoracién de los riesgos y Medidas de prevencion y control para intervenir los peligros y
riesgos.

. En relacién con la actividad de control “Gestion de Amenazas”, se observé cumplimiento de
tres (3) criterios evaluados, asociado con: Plan de prevencién, preparacion y respuestas ante
emergencias.

. En relacion con la actividad de control “Verificacion del SG-SST”, se observé cumplimiento de
tres (3) criterios evaluados, asociado con: Cumplimiento del SG-SST, Revision por la Direccién
y comunicacion al COPASST de los resultados de la revisién por la Alta Direccion

. Enrelacién con la actividad de control “Teletrabajo”, se observé cumplimiento de los siguientes
parametros evaluados en relaciébn con: Adopcién de la Politica Interna de Teletrabajo,
Obligaciones de las partes en el desarrollo del teletrabajo: Empleador, Obligaciones de las
Administradoras de Riesgos Laborales, Gestiébn documental del teletrabajo.

. Se observa que, con el fin de mitigar riesgos asociados a incumplimientos normativos, se
adelantaron actividades basadas en las recomendaciones realizadas en la Auditoria del SG-
SST de la vigencia 2024, tales como las siguientes:

e Gestion de la Salud: Para la formulacion de los indicadores de estructura, proceso y
resultado, se contemplaron las variables establecidas en la Guia para la Construccion y
Analisis de Indicadores e Informacion Estadistica de la SJID. Es decir, se definieron metas,
formula de medicién y rangos de cumplimiento, con el fin de tener parAmetros mas precisos
para analizar el comportamiento y resultado de los indicadores.

e Gestion Integral del SG-SST: Se observa que el 28 de octubre de 2025, se adelantd un
evento de rendicion de cuentas al interior de la Entidad para informar sobre el desarrollo y
desempefio SGSST, con una participacién de 28 funcionarios presenciales y transmision
virtual del evento.
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8. NO CONFORMIDADES

En la presente auditoria no se evidencian No conformidades.

9. OPORTUNIDADES DE MEJORA

En la presente auditoria no se evidencian oportunidades de mejora

10. RECOMENDACIONES

A continuacion, se presentan recomendaciones encaminadas a la optimizacién e impacto de
los resultados del Sistema en la Entidad para los servidores y colaboradores:

Gestion de Recursos

1.

Se recomienda que todos los servidores y colaboradores que apoyan el disefio e
implementacién del SG-SST realicen y actualicen periédicamente la capacitacion sobre el
SG-SST, segun la Resolucion 0312 de 2019 Capitulo Il Art. 16 y 17 del Ministerio de
Trabajo.

Gestién Integral del SG-SST

2.

Se observa documento de revision por la alta direccién que tuvo como objeto: “Evaluar,
desde la Alta Direccidn, el estado del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)” y que fue socializado el 31 de enero de 2025 a los miembros del
COPASST.

A su vez, se evidencia la aprobacion del Plan Anual del SST 2025, en sesién del Comité
Institucional del Gestion y Desempefio, el 28 de enero de 2025.

Se recomienda que los resultados de la Revision por la Direccion, sean tenidos en cuenta,
puesto sus observaciones y conclusiones, se consideran insumos para la planeacion y
mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Visitas de seguimiento SGSST — Teletrabajo

3.

Teniendo en cuenta que la actividad de visita de seguimiento 2025, se realiz6 mediante el
diligenciamiento de un formulario por parte de cada teletrabajador, se observa
inconsistencia respecto de lo establecido en el Procedimiento 2311300-PR-117 -
Teletrabajo, Actividad 21.
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Visita
5 Domiciliaria
para
Profesional de Verificacion
Seguridad y Programar visita domiciliaria (vitual y/o presencial) de de
Salud en el S Condiciones
Programar X seguimiento a los seis (6) meses por parte del encargado del SG- .
L Trabajo/ o ) N Minimas de
visitas de SST y/o la Administradora de Riesgos Laborales ARL, con el fin N
21 o Profesional - - - . Seguridad y
seguimiento . o de verificar si las condiciones con las cuales se aprobd la
Universitario (a) | . - . . . Salud en el
SG-SST vinculacién a Teletrabajo se mantienen o han sufrido alguna p
- Profesional A I o ; Trabajo para
; modificacion y de supervisar el cumplimiento de los mecanismos N
Especializado de prevencion de riesgos laborales Teletrabajo.
(2) p g : 2311300-FT-
261

De otra parte y de acuerdo con lo informado por el proceso, no se realizan visitas domiciliarias
de seguimiento, sélo se aplica el formulario con el fin de que cada servidor reporte las
condiciones. Sin embargo, dicho formato de visita de seguimiento utilizado, es distinto al
formato 23113000-FT-261

En este sentido, se observa que el formulario utilizado para la visita de seguimiento no contiene
la totalidad de aspectos necesarios, los cuales se encuentran documentados en el formato
23113000-FT-261 Condiciones minimas de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo que no permite
tener un parametro de comparaciéon de acuerdo a las condiciones inicialmente evaluadas y
verificar que se mantienen las condiciones de ergonomia, salud y seguridad, entre otros. Por
ejemplo:

Su puesto de trabajo cuenta con todas las medidas ergonémicas necesarias para mantener una postura adecunda. *

@® si

No

Describa Las medidas ergondmicas o elementos con los que cuenta su puesto de trabajo.

Cuento con una silla ergondémica y mesa para ubicar el computador.

FUENTE: Tomado de Google forms aplicado en 2025
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CONDICIONES DEL ESFACIC DE TRABAID CUMFPLE
[EI/HO)
Condiciones | Escritonio Superficie mirema lorgo de 1.10m X
=rgondrmicos 40 om de profundidad y alttura 73
=m.
Eipocio fbre paro los pizr bojo =
=scritorio

Zl mscritoric permite &l ioporte de oz
antebrozos sobre lo superdicie de

trobajo.
Pogibibdad de  teclode  sobre
mgcritanio
Pogibibdad de mouse sobre o
egcritonio

Hlio El tomafio de asients y espaldar

cubre o cadera y parmite &l opoyo
de la =spolda a lo altwa de los
omopkatos

la altwra permte que bos  pies
queden fimes &n 2| pizo. En el coso

de no alcanzor o complementar =
puesto de frobajo con un desconso
DiEs.

La silla permite ajustor la alturo

La silla posee opoya brazos

Existe un e=ipocio antre &) borde de
asiento v lo parte posteror de las
rodilas

Lo olturo de la :ila v los apoyo
brozos permiten gue los dngulos de
codera y espalda, codos v rodillas
=stem g P05

Computodor Lo ubicacicn de= lo partolla esta
fronfal al frabajodor

La distancia enfre la panfolla y =
ojo ascila entre 55 75 cm.

% &l mquipo &5 portafil, cuenta con
nase ajustable, teclodo v mowse

Fuente: Tomado de formato 23113000-FT-261

Ahora bien, teniendo en cuenta que, en respuesta al informe preliminar, la Direccion de Gestion
Corporativa informa que actualmente se encuentra en aprobacion la modificacion de la politica
de teletrabajo, lo cual implica la actualizacién de los demas documentos que la desarrollan,
entre ellos, el procedimiento, sobre el cual se observa una revisién integral desde el proceso,
se recomienda atender la situacién observada, con el fin de que sea tenida en cuenta en la
actualizacién en curso.

Lo anterior, con el proposito de que se reflejen las acciones que se ejecutan; en cuanto al
seguimiento a las condiciones de teletrabajo y evidenciar que se mantiene el ambiente laboral
y las condiciones minimas evaluadas al inicio del teletrabajo y asi prevenir potenciales riesgos.
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10. CONCLUSIONES

Los resultados de las pruebas aplicadas y las evidencias verificadas, se realizaron de acuerdo
con los criterios establecidos en la planeacion y se refiere especificamente a los criterios
seleccionados, asi como los documentos y registros analizados, no se hace extensible a la
totalidad de la informacion del Sistema, ya que la auditoria es selectiva.

De acuerdo con el alcance, actividades verificadas y los criterios establecidos, se evidencio
en términos generales que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cuenta
con instrumentos para la planeacién, ejecucion, seguimiento y control de sus actividades,
identificando nueve (9) fortalezas.

Asi mismo, se identificaron tres (3) recomendaciones.

(Original Firmado) (Original Firmado)
Victor Hernando Murillo Hurtado Olga Milena Corzo Estepa
Auditor Lider Jefe Oficina de Control Interno
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Bogota, D.C.

Doctora
Maria Fernanda Quijano Vasquez
Directora de Gestion Corporativa

Secretaria Juridica Distrital
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Asunto: Respuesta al Informe Preliminar de auditoria de cumplimiento al Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Secretaria Juridica Distrital para la
vigencia 2025.

Respetada Doctora Maria Fernanda:

Analizada la respuesta aportada por la Direccion de Gestion Corporativa al Informe
Preliminar de auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo 2025, la Oficina de Control Interno se permite informar lo siguiente:

No. Detall:rgltierlnriisal:ltado Respuesta DGC Analisis 3& gg:lrc;llulzitéer:;mOficina de
mw $e manti.ene la recomlendaci()n en gl
Gestién de Recursoé informe final de la auditoria, con el fin

Se tiene previsto socializar la realizacion | de asignar el personal responsable del
Se recomisnda que todos de los cursos a todos los actores del SG- | disefio e implementacion del SG-SST,
) SST durante la proxima vigencia. Si bien | acorde con lo establecido en la
servidores y colgboIadores la lider del proceso entregd el certificado | normatividad vigente y los estandares
1 guelapoyatm g! d|§elngg del curso de 50 horas durante la | minimos que para tal efecto determine
ISmSpTemeln acion f i A auditoria, los cambios presentados en la | el Ministerio de Trabajo.
| realicen y actualicen | gireccion de la Gestion Corporativa y en
per|od.|carlr}ente la el personal de apoyos impactaron los | Esta es una recomendacion orientada
capamtac[on sobre el SG tiempos de desarrollo de esta actividad. |a la prevencion de potenciales
SST, segun la Resolucion incumplimientos
0312 de 2019 del '
Ministerio de Trabajo.
Estos aspectos ya fueron considerados No se observan registros de la Alta
i en la nueva formulacion del plan de Direccion (Comité Directivo de la
Recomendacion. trabajo, puesto que la revision, la cual Entidad) frente a la verificacion del
Actividad de  Control: | debe contener los 21 puntos normativos, cumplimiento del Plan de Trabaio 2024
Gestion Integral del SG-|se venia realizando desde la vigencia n pdocumentos que evinencier;
ST anterior. observaciones y/o conclusiones por
Se recomienda los | En esa medida. se informa que mediante parte de esta instancia directiva, de tal
que los . ; que me forma, que se establezcan mejoras al
o |resultados de la Revision radicado 3-2025-1013 la Direccion de | o e implementacion del SG-
por la Direccion, sean | Gestion Corporativa presenté el informe SST. Por lo anterior. se mantiene Ia
tenidos en cuenta, puesto | Sobre la gestion del plan de trabajo 2024 reco;nendacién enel fnforme final de la
que sus conclusiones se | del SGSST. A dicho informe el Secretario auditoria
consideran insumo para la | Juridico Distrital dio respuesta y remitio la '
laneacion del sistema de | revision efectuada por la alta direccion o
pGestic’)n de Seguridad y | mediante radicado 3-2025-1022, anexo ESta}aeS :?:V;z%zen%zclogoﬁgﬁgizgz
Salud en el Trabajo. ?e ;a presente respuesta. incumplimientos

Carrera 8 No. 10— 65
Cédigo Postal: 111711

Tel: 3813000

www.bogotajuridica.gov.co
Info: Linea 195

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA

2311520-FT-019 Version 02




BOGOT/\

SECRETARIA
JURIDICA
DISTRITAL

No.

Detalle del resultado
preliminar

Respuesta DGC

Analisis y conclusion, Oficina de
Control Interno

Sin embargo, consideramos dada la
recomendacién del equipo auditor que
podremos aumentar la frecuencia de
revision para garantizar la mejora
continua de la entidad.

Recomendacién.
Visitas de seguimiento
realizadas a los
teletrabajadores:

Durante la Auditoria, se
observa que con el fin de
verificar las condiciones
con las cuales se aprobd la
vinculacion a teletrabajo se
mantienen o han sufrido
alguna modificacién y de
supervisar el cumplimiento
de los mecanismos de
prevencion de  riesgos
laborales; en la vigencia
2025, se realiz6 mediante
el diligenciamiento de un
formulario por parte de
cada teletrabajador, en el
cual se observa
inconsistencia, respecto a
lo establecido en el
Procedimiento  2311300-
PR-117 - Teletrabajo
Actividad 21

Los  seguimientos se  efectlan
semestralmente a través de un formulario
de Google Forms para registrar las
condiciones de seguridad y salud, lo que
permite identificar si existen cambios o
necesidades de acciones que deban
implementarse por parte del proceso de
gestién de talento humano.

Ello implica que, si se realiza la actividad
prevista en la norma, pero a través de un
formulario distinto, ahora bien, acorde
con lo conversado en la mesa de cierre,
actualmente, se adelanta la actualizacién
de la politica de teletrabajo (anexo 1), la
cual ha venido siendo trabajada con el
despacho del secretario y con el equipo
de talento humano.

Una vez realizado el cambio de la politica
se  realizard&  actualizacion ~ del
procedimiento; sin embargo, se ha
venido trabajando en el (anexo 2)

Por lo anterior, amablemente solicitamos
al equipo auditor que esta oportunidad de
mejora sea considerada como una
recomendacién en lugar de una
oportunidad de mejora, teniendo en
cuenta las acciones adelantadas por la
Direccion en torno a la mejora continua.

Teniendo en cuenta que en respuesta
al informe preliminar, la Direccion de
Gestion  Corporativa informa  que
actualmente se encuentra en
aprobaciéon la modificacién de la
Politica de Teletrabajo, lo cual implica
la actualizacion de los demés
documentos que la desarrollan, entre
ellos, el procedimiento, sobre el cual se
observa una revision integral desde el
proceso de Talento Humano, se
atiende la solicitud y la oportunidad de
mejora se clasifica como
recomendacion en el informe final

Igualmente, se observa que en efecto
se realizaron visitas domiciliarias a
través de un formulario de Google
Forms, distinto al Formato 23113000-
FT-261 “Condiciones minimas de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, se
recomienda atender la situacion
observada, con el fin de que sea tenida
en cuenta en la actualizacion en curso.

Lo anterior, con el proposito de que se
reflejen las acciones que se ejecutan;
en cuanto al seguimiento a las
condiciones de teletrabajo y evidenciar
que se mantiene el ambiente laboral y
las condiciones minimas evaluadas al
inicio del teletrabajo y asi prevenir
potenciales riesgos.

Atentamente,

Original firmado
OLGA MILENA CORZO ESTEPA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaborado por: Victor Hernando Murillo Hurtado — Auditor lider
Revisado y Aprobado por: Dra. Olga Milena Corzo Estepa — Jefe Oficina de Control Interno
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